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OZET

Amacg: Bu ¢alisma, Ankara’da beslenme destek iiriinii satan, taninmis bir firmadan aligveris yapan tiiketicilerin profillerinin belirlenmesi
amaciyla yapilmigtir. Bireyler ve yontem: Calismanin orneklemini, bu firmanin subelerinden aligveris yapan 16-88 yas araliginda 112
kisi (53 erkek, 59 kadin) olusturmustur. Katilimcilara 2012 yili Mart ayr boyunca yiiz yiize goriisme teknigiyle anket uygulanmuistir.
Kisilerin boy uzunlugu ve viicut agurligi 6lgiimleri alinarak, beden kiitle indeksleri (BKI) hesaplanmistir: Kisilere uygulanan anket
formu, kisisel bilgiler, beslenme destek iiriinii kullanimi, egzersiz yapma durumu ve magaza ¢alisanlarindan tiriinler hakkinda bilgi alma
durumu olmak iizere dort boliimden olusmustur. Bulgular: Katilimcilarin yas ortalamalar: (x+S) erkekler i¢in 33.8+13.3 yil kadinlar
i¢in 41.9+12.2 yildir: Katilimcilarin boy uzunluklart, viicut agirligi ve BKI ortalama (x£S) degerleri sirasiyla erkekler icin 179.5+7.0
cm, 81.8%11.1 kg, 25.3+£3.29 kg/m? kadinlar i¢in, 164.0£5.4 cm, 62.5+8.9 kg, 23.3+3.73 kg/m? olarak bulunmustur. Calismaya katilan
kisilerin %75.2°si lisans diizeyi ve iizerinde egitim almistir. Kisilerin %67.3"ii diizenli egzersiz yapmaktadir. Kisilerin birden fazla
beslenme destek iiriinii kullandigi saptanmigtir. Beslenme destek tirtinii kullanim tercihleri kisilerin yas gruplari ve cinsiyetlerine gore
Sfarklilik gosterirken, mesleklerine gore farklilik gostermemistir. Kisilere beslenme destek tiriiniinii ne amagla kullandiklar: soruldugunda,
ilk dort sirayr erkeklerde, performanst artirmak, zindelik saglamak, yaslanmayi geciktirmek, cilt ve sag¢ saglhigini korumak, kadinlarda
ise, bagisikligi arttirmak, performanst arttirmak, yaglanmayr geciktirmek, cilt ve sa¢ saghgini korumak almigtir. Kisilerin beslenme
destek iiriinii kullanimi i¢in harcadiklar: para miktart ayda 10-500 TL arasinda degismektedir. Sonug¢: BKI degerlerinin onerilen
swumirlarda olmasi, diizenli egzersiz yapma, yiiksek egitim diizeyi ve yeterli beslenme ozelliklerine sahip olmalart katilimcilarin beslenme
bilincine sahip olduklarinin géstergesidir. Bunun sonucu olarak da, katilimcilarin birden fazla beslenme destek tiriinii kullandiklar:
soylenebilir. Calismaya katilan kisilerin biiyiik ¢cogunlugu (%74.3) iiriinleri kullanim sonunda yarar gérdiiklerini belirtmislerdir. Olast
yan etkiler goz oniinde bulunduruldugunda, beslenme destek iirtinleri kullanilmadan once danismanlik hizmeti alinmasi énerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Beslenme destek iiriinii, tiiketici profili

ABSTRACT

Aim: This study was conducted in order to determine the profiles of consumers shopping from a well-known company selling food
supplements in Ankara. Subjects and methods: A total of 112 people (53 males, 59 females) aged between 16-88 years were included
in the study. A questionnaire consisting of four parts, personal information, food supplement use, exercise level, and information about
products from the staff was applied to the consumers in March 2012. Body mass index was calculated based on height and weight
measurements. Results: The mean age was 33.8+13.3 years for men, 41.9+12.2 years for women. Participants’ height, body weight and
body mass index (BMI) values were 179.5+7.0 cm, 81.8+11.1 kg, 25.3+3.29 kg/m? for men and 164.0+5.4 cm, 62.5+8.9 kg, 23.3+£3.73 kg/
m? for women, respectively. 75.2% of the participants had at least a bachelor degree level education and 67.3% of the participants were
doing regular exercise. It was found that people were using more than one nutritional supplement. Nutritional supplement preferences
changed with the age and sex, but did not change according to occupation. Food supplements were used to improve performance, ensure
fitness, delay aging, protect the health of skin and hair by men and to increase immunity, improve performance, delay aging, protect the
health of skin and hair by women. Money spent for the use of nutritional supplements varied between 10-500 TL per month per person.
Conclusion: BMI values that are in the recommended range, regular exercise, adequate nutrition, and have the characteristics of high
education level of the participants to be an indication that they have conscious of nutrition. As a result, it can be said that respondents
use more than one nutritional supplement. The majority of the people (74.3%) who participated in the study stated that benefited at the
end of use of products. Possible side effects are considered, the use of dietary supplements before consulting is recommended.
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GIRIS

Teknolojik gelismelere bagli olarak degisen yasam
tarzi, insanlarin beslenme aliskanliklarina da
yansimistir. Bunun sonucu olusan yeni beslenme
bicimi, ozellikle besinlerin hazirlanma, pisirilme
ve saklanma sekilleri nedeniyle, insanlarin
tikettikleri yiyeceklerden besin ogelerini yeterli
miktarlarda almalarina engel olmaktadir. Bununla
beraber insanlarin saglikli yasamak, hastaliklardan
korunmak ve performansi gelistirmek igin
arayls icinde olmalari, beslenme destegi
kullanim taleplerini Onemli o6l¢iide artirmistir.
Beslenme destegi, giinlik diyete ek olarak bir
ya da birden fazla besin dgesinin tiiketimi olarak
tanimlanmaktadir (1). Bu fdiriinler vitaminler,
mineraller, bitkisel igerikli iriinler, bunlarin
kombinasyonlari, nutrasotikler, viicuda sistematik
ve ya topik olarak uygulanmak suretiyle kozmetik
amaclt kullanilan {riinlerdir. Bu firiinler hap,
kapstil, s1v1 ve toz seklinde bulunmaktadir (2).

Genellikle gelismis batili iilkelerde sik goriilen,
giinliilk multi-vitamin-mineral ve bitkisel kokenli
baz1 beslenme destekleri kullanim, tilkemizde de
giderek artmaktadir (3). Bu ¢alismada, iilkemizde
beslenme destek tiriinii satan, taninmis bir firmadan
alis veris yapan tiiketicilerin kigisel ozellikleri,
bu irtnleri kullanma amaglar1 ve kullanimim
etkileyen etmenlerin aragtirilmasi amaglanmistir.

BIiREYLER VE YONTEM

Arastirmanin  Orneklemini Ankara’da beslenme
destek {Uriini satan, bilinen bir firmanmn
subelerinden 2012 yilinda kis mevsimini igeren 1
ay siiresince aligveris yapan 16-88 yas araliginda,
112 kisi (53 erkek, 59 kadm) olusturmustur.
Katilmecilara 2012 yili Mart ay1 boyunca yiiz
ylize goriisme teknigiyle anket uygulanmis ve
boy uzunlugu ve viicut agirligi 6l¢timleri alinarak,

Kisilere uygulanan anket formu kisisel bilgiler,
beslenme destek iiriinii kullanimi, egzersiz yapma
ve magaza calisanlarindan bilgi alma durumu
olmak tizere dort boliimden olusmustur. Beslenme
destek iiriinii siniflamasi, firma siniflamasi goz
Oniine alinarak multi-vitamin ve mineraller,
bitkisel {irtinler (milk thistle, St. John’s Wort vb),
sporcu Uriinleri (protein, aminoasit vb), balik
yaglart (omega-3,omega-6 vb), ozel destekler
(coenzim Q10, resveratrol vb) ve kemik sagligi
koruyucular (glukozamin tiriinler vb) olmak {izere
alt1 gruba ayrilmistir.

Calismanin verileri, SPSS 15.0 paket programinda
% dagilim ve ki-kare testleri kullanarak
degerlendirilmigtir. Aragtirmaya katilan kisilerden
aydmlatilmis onam formu alimistir.

BULGULAR

Kisisel Bilgiler

Calismaya katilan kisilerin %47.3°1
(n=53) erkek, %52.6’s1 (n=59) kadindir.
Erkeklerin  yas ortalamalar1 33.8£13.3
yil, boy uzunlugu ortalamalar1 179.5+7.0
cm, viicut agirhk ortalamalart  81.8+11.1
kg ve BKI  ortalamalart  25.3+3.29

kg/m? olup, kadinlarin yas ortalamalar1 41.9+12.2
yil, boy uzunlugu ortalamalar1 164.0+5.4 cm,
viicut agirlik ortalamalart 62.5£8.9 kg ve BKI
ortalamalar1 23.343.73 kg/m?’dir (Tablo 1).

Calismaya katilan erkeklerin %41.5’1 amatér,
%3.7°si profesyonel, kadmlarin ise 9%15.2’si
amator,  %3.4’0  profesyonel  sporcudur.
Katilimeilarin -~ %24.8°1  ilkokul-lise, %75.2’s1
lisans ve lizeri mezunudur. Erkeklerin %24.5’1
lise, %73.5’1 yiiksekokul, kadinlarin %23.7’si
lise, %76.3’1 yiiksekokul mezunudur. Calismaya
katilanlarin %67.3’1 diizenli egzersiz yapmakta,
%32.7’si egzersiz yapmamaktadir. Calismaya

beden kiitle indeksleri (BKI) hesaplanmustir.  katilan erkeklerin  %81.0’i, kadinlarin ise
Tablo 1. Cinsiyete gore ortalama yas, boy, viicut agirlig: ve BKI degerleri
Erkek (n=53) Kadin (n=53)
;iS Ortanca }iS Ortanca

Yas (yil) 33.813.3 41.9+12.2 423

Boy (cm) 179.5+7.0 164.0+5.4 163.1

Agirlik (kg) 81.8+11.1 62.548.9 62.9

BKI (kg/m?) 25.3+3.23 23.3+3.7 234
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Tablo 2. Cinsiyete gore beslenme destek iirtinii kullanim durumu

Kaleli S ve ark.

Beslenme destek iiriinii Erkek 5 Kadm Toplam

n %o n % n %
Multi-vitamin/mineraller* 15 242 32 333 47 29.7
Bitkisel tiriinler* 9 14.5 11 11.4 20 12.7
Sporcu iriinleri* 18 29.0 4 4.2 22 13.9
Balik yaglart® 7 11.3 17 17.7 24 15.2
Ozel destekler* 12 19.4 18 18.8 30 19.0
Kemik sagligi koruyucular* 1 1.6 14 14.6 15 9.5
Toplam 62 100 96 100 158 100

*0<0.05 Cok gozlii ki-kare testi

%79.6’s1 yeterli beslendiklerini diistindiiklerini
sOylemislerdir. Yeterli beslenemedigini diisiinen
kisiler, bunun nedenini zaman yetersizligi olarak
aciklamislardir.

Beslenme Destek Uriinii Kullanimi

Kisilerin birden fazla beslenme destek iirlinii
kullandiklar1 saptanmistir. Kullanilan driinler
sirastyla, multi-vitamin ve mineraller (%28.3),
ozel destekler (%18.0), balik yagi (%14.4), kemik
sagligt koruyucular (%13.8), bitkisel {irlinler
(%13.2) ve sporcu iirlinleridir (%12.6).

Cinsiyete gore beslenme destek triinii kullanim
durumu arasindaki fark anlamli bulunmustur
(p<0.05) (Tablo 2). Erkekler tarafindan en ¢ok
kullanilan beslenme destek {iriinleri sirasiyla,
sporcu trlnleri (%28.5), multi-vitamin ve
mineraller (%23.8), 06zel destekler (%19),
bitkisel triinler (%17), balik yaglar1 (%11.2) ve
kemik sagligint koruyuculardir (%3.3). Kadmlar
tarafindan en c¢ok kullanilan beslenme destek
triinleri ise sirasiyla, multi-vitamin ve mineraller
(%31.0), kemik saglig1 koruyucular (%20.4), 6zel
destekler (%17.5), balik yaglar (%16.5), bitkisel
riinler (%12.7) ve spor triinleridir (%1.9).

Yas gruplarina gore beslenme destek iiriini
kullaniom durumu arasindaki fark anlamh

bulunmustur (p<0.05) (Tablo 3). Multi-vitamin ve
mineraller en ¢ok 36-64 yas grubunda (%65.9),
bitkisel {iirlinler en ¢ok 36-64 yas grubunda
(%60), sporcu iriinleri en ¢ok 19-35 yas grubunda
(%78.9), balik yagi en ¢ok 36-64 yas grubunda
(%62.5), 6zel destekler en cok 36-64 yas grubunda
(%62.9) ve kemik saglhigmi koruyucular en ¢ok
36-64 yas grubunda (%70) kullanilmaktadir.

Katilimcilarin =~ %71.7’si  calisan,  %11.5°1
caligmayan, %11.5°1 6grenci ve %5.3 1 emeklidir.
Meslege gore beslenme destek triinii kullanim
durumu arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml
bulunmamistir (p>0.05) (Tablo 4).

Calismada beslenme destek iirlinli se¢iminde, yas
ve cinsiyet belirleyici etmenler olarak bulunmus,
kisilerin ~ mesleklerinin  beslenme  destek
uriinlerinin se¢imini etkilemedigi belirlenmistir.

Kisilerin beslenme destek {irtinii kullanimi i¢in
harcadiklar para miktari ayda 10-500 TL arasinda
degismektedir.

Beslenme Destek Uriinii  Kullanimindan
Beklentiler

Katilimcilarin cinsiyete gore beslenme destek
irtinii  kullanéimdan  beklentileri  istatistiksel

acidan anlamli bulunmustur (Tablo 5). Beslenme

Tablo 3. Yas gruplarina gére beslenme destek iiriinii kullanim durumu

Yas (yi)
10-18 19-35 36-64 >65 Toplam
Beslenme destek iiriinii n % n % n % n % n %
Multi-vitamin/mineraller® 1 2.1 16 34.0 28 59.6 2 4.3 47 29.7
Bitkisel tirtinler* - 6 30.0 12 60.0 2 10.0 20 12.7
Sporcu tiriinleri* 1 4.6 15 68.2 6 27.2 - - 22 13.9
Balik yaglar* - - 7 29.2 15 62.5 2 8.3 24 15.2
Ozel destekler* 2 6.7 8 26.6 18 60.0 2 6.7 30 19.0
Kemik saglig1 koruyucular* - 4 26.7 9 60.0 2 13.3 15 9.5

*»<0.05 Kruskal-Wallis varyans analizi



Ankara’da Beslenme Destek Uriinleri Satan Bir Firmadan Alisveris Yapan Tiiketici Profilinin Belirlenmesi 229
Tablo 4. Meslege gore beslenme destek {irtini kullanimi

Sporﬁu Sporcu Ogrenci Memur Serbest meslek Calismyor

(amator) (profesyonel)

Beslenme destek iiriinii n % n % n % n % n % n %
Multi-vitamin/mineraller* 7 14.9 1 2.1 9 19.1 12 25.5 11 235 7 14.9
Bitkisel tirtinler* 4 20.0 - - 2 10.0 6 30.0 8 40.0 - -
Spor tiriinleri* 5 22.7 1 4.5 4 18.2 2 9.1 10 455 - -
Balik yaglari* 4 16.6 - - 1 4.2 6 25.0 10 41.7 3 12.5
Ozel destekler* 8 26.7 - - 3 10.0 8 26.7 9 30.0 2 6.6
Kemik sagligi koruyucular* 3 20.0 1 6.7 1 6.7 2 133 6 40.0 2 133

*p>0.05 Kruskal-Wallis varyans analizi

destek iiriinleri en ¢ok performansi artirmak
(%28.8), bagisikligr artirmak (%18.2), zindeligi
saglamak (%13.1) amaciyla kullanilmaktadir.
Erkekler tarafindan sirasiyla performansi artirmak
(%35.0), zindeligi saglamak (%25.9), yaslanmay1
geciktirmek  (%10.4), kadmlar tarafindan,

bagisikligi artirmak (%26.4), performansi artirmak
(%28.8), yaslanmay1r geciktirmek (%18.2),
cilt ve sa¢ saglhigini korumak (%18.2) amach
kullanilmaktadir. Hastaliktan korunma amagl
beslenme destek {triinii kullanimi cinsiyetler
arasinda farklilik gdstermemektedir.

Tablo 5. Cinsiyete gore beslenme destek tirtinii kullanimindan beklentiler

. Erkek Kadin Toplam
Beklenti " % " % n %
Performansi artirmak* 27 35.0 30 24.8 57 28.8
Zindelik saglamak™** 20 259 6 4.9 26 13.1
Bagisikligr artirmak** 4 5.1 32 26.4 36 18.2
Yaslanmay1 geciktirmek®* 8 10.4 22 18.2 30 15.2
Cilt ve sa¢ sagligini korumak™** 7 9.0 22 18.2 29 14.6
Viicut agirhigint dengelemek** 1 1.4 2 1.7 3 1.5
Sakinlesmek** 1 1.4 - - 1 0.5
Hastaliktan korunmak* 6 7.8 6 4.9 12 6.1
Kas ve eklem sagligini korumak** 3 3.9 1 0.8 4 2.0

*>0.05 **p<0.05 Cok gozlii ki-kare testi

Beslenme destek {iirtinii kullaniminda en biiyiik
etkinin arkadas c¢evresi oldugu (%21.0) bunu
antrendr (%17.0) ve diyetisyenin (%13.0) izledigi
belirlenmistir. Erkekler i¢in basta gelen etkilenme
yolu arkadas ¢evresi olmasina karsin, kadinlar i¢in
doktor dnerisidir.

Aragtirmanin  yapildigi firma aym1 zamanda
danismanlik hizmeti de vermektedir. Katilimcilarin
%87.5’1 magaza ¢aliganlarindan bilgilendirme
almaktadir. Caligmaya katilan kisilerin %74.3’1
bu iirtinleri kullanim sonunda yarar gordiiglind,
%2.7’si heniiz yarar gormedigini belirtmistir. Bu
sonug beslenme destek tirlinlerinin amaca yonelik
kullanildigimin bir gdstergesi olabilir.

TARTISMA

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) verilerine gbre,
calismaya katilan bireylerin hepsinin BKI degerleri
onerilen sinirlar igerisindedir (4). Katilimcilarin

BKi degerlerinin 6nerilen sinirlarda bulunmast,
¢ogunun egzersiz yapmasi ve egitim diizeyinin
yiiksek olmasi, kisilerin sagliklarina 6nem
verdiklerinin gostergesidir.

Kadinlarin 6ncelikli olarak sagligt artirmak amach
beslenme destek iriinii kullandiklari, erkeklerin
ise performans: gelistirme amagli beslenme
destek tiriinii kullandiklart ve kisilerin beslenme
destek iiriinii kullanimina etki eden en Onemli
etmenin arkadag ¢evresi oldugu ortaya konmustur.
Ancak kadinlarin beslenme destek iiriinlerini
kullanmadan oOnce doktor bilgilendirmesi ve
firmanin danismanlik hizmetinden daha c¢ok
yararlaniyor olmalar1 daha bilingli bir se¢im
yaptiklarinin ~ gostergesi  olarak olumlu  bir
bulgudur.

Calismaya katilan kisilerin mesleklerinin farkli
olmasi, beslenme destek iiriinii se¢imlerinde
farklilik yaratmamis ancak yas ve cinsiyet
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belirleyici etmenler olarak bulunmustur. Bu
sonug, farkli yas ve cinsiyetteki gruplarin

gereksinimlerinin ve beklentilerinin farkli olmasi
ile agiklanabilmektedir.

Yapilan bir ¢alisma sonucunda, beslenme destek
driinii  kullanimmin yasla ilintili oldugu ve
buna ek olarak hane halki gelir diizeyi, kronik
hastaliklar, yemek diizeni ve obezite durumunun
da beslenme destek firiinii kullaniminda etkili
oldugu belirtilmistir (5). Yapilan g¢alismalarda,
kadinlarin  vitamin-mineral  kullanimlarinin,
gebelikte dogum kusurlart riskini ve menopoz
oncesi ve sonrast kemik kayiplarinda azalmaya
neden oldugu gosterilmistir (6-7) Ozellikle enerji
siirlamast yapan kadinlarda kalsiyum ve demir
desteklerinin kullanimi, yetersizlikleri énlemede
yarar saglamaktadir (8). Bu ¢aligmadan elde edilen
veriler de beslenme destek {iirtinii kullanimimin
kisinin gereksinmelerine ve yetersizliklerine gore
degisebilecegini gdstermektedir.

Kisilerin beslenme destek {iriinii kullanimi igin
harcadiklar1 para miktar1 ayda en az 10 TL, en
fazla 500 TL’dir. En ¢ok harcama sirasiyla,
performansi, zindeligi ve bagisikligt artirma
amacl triinleri satin almak i¢in yapilmaktadir.
Ulkemizde yapilan benzer bir calismada da, ayni
sonuca ulasilmistir (9). Bu sonuglar, beslenme
destek tirtinii kullaniminda 6nceligin performansi
artirma amaglhi oldugunu ortaya koymustur.
Calismaya katilanlarin = %67.3’liniin ~ diizenli
egzersiz yaptigini belirtmesi bu sonucu destekler
niteliktedir.

Kadinlarin beslenme destek tiriinlerini
kullanmadan o6nce doktor bilgilendirmesi ve
firmanin danismanlik hizmetinden de yararlanryor
olmalari, bilingli bir se¢im yaptiklarinin
gostergesi olarak olumlu bir bulgudur. Ankara’da
Cankaya ve Altndag ilgelerinde yapilan bir
caligma sonucunda da, tiiketicilerin %36.0’sinin
yakin cevrelerinden iiriin kullanimi konusunda
etkilendikleri gosterilmistir (9). Bu durum kisilerin

Kaleli S ve ark.

beslenme destek {iriinii kullanimi konusunda
cogunlukla uzman yardimina bagvurmadiklarini
gostermektedir.

Calisma sonucunda, beslenme destek iirlinii
kullaniminin meslege gore farklilik gostermedigi
ancak yasa ve cinsiyete gore farklilik gosterdigi ve
beslenme destek tirtinii kullanimindan beklentilerin
cinsiyete gore farklilik gdsterdigi ortaya ¢ikmaistir.
Beslenme destek iiriinlerinin yliksek dozlarda
alindiginda saglig tehdit edebilecegi ve bu yilizden
diyetisyen veya doktor tavsiyesiyle kullanilmasi
gerektigi unutulmamalidir.
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